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ORIENTAGCOES GERAIS

INTRODUGCAO

Contrato de Prestacao de Servicos Médicos e Complementares — Universidade de
Sdo Paulo — Campus Séo Carlos.

A S&o Francisco Saude é a Operadora Contratada por Licitagcdo para a prestagcao
dos servicos previsto no contrato, através de recursos proprios e credenciados
RESTRITAMENTE na cidade de Sao Carlos — SP.

Este manual ird orienta-lo em como utilizar os recursos e servicos credenciados.

INFORMAGOES IMPORTANTES

Serao considerados elegiveis para utilizar o presente contrato, os servidores e
respectivos dependentes vinculados ao Campus Administrativo de Sdo Carlos
e seus dependentes: Conjuge e filhos menores de 21 anos e ou 24 anos se
estudantes universitarios, com a matricula devidamente regularizada.

COBERTURAS
As coberturas contratuais estdo previstas em contrato, disponivel no setor
CODAGE - DPAS da USP.

CARENCIA
Os Servidores e seus dependentes elegiveis e inscritos, nao terdo caréncias para as
coberturas previstas em contrato, por ser um beneficio de carater social.

UTILIZACAO

Para utilizacdo dos servicos, o servidor e seus dependentes deverao
obrigatoriamente apresentar a Sdo Francisco Saude, além de documento pessoal,
cartdo de identificacdo da UBAS, a guia de autorizacao emitida pela UBAS Séo
Carlos, sendo:

CONSULTAS MEDICAS ELETIVAS

Para os atendimentos em unidades Sdo Francisco, os agendamentos devem ser
realizados através do telefone 0300-7893650.

Para os atendimentos em rede credenciada, este podendo ocorrer em consultorio
médico ou no ambulatorio da Santa Casa de Sao Carlos, o agendamento deve ser
realizado diretamente com o prestador. Em todos os casos, apos o agendamento,
retirar guia de autorizacdo na UBAS Sao Carlos para posterior de atendimento.



ORIENTAGCOES GERAIS

EXAMES COMPLEMENTARES ELETIVOS

Com a solicitagdo do seu exame em mdos, realizado pelo médico da UBAS ou da
Sao Francisco Saude, direcionar até a UBAS Sdo Carlos para a emissao da guia/
autorizacao para posterior atendimento.

INTERNAGCOES HOSPITALARES ELETIVAS
Com a guia de internacao solicitada por médico da Sao Francisco Saude, dirigir-se
para a UBAS Sao Carlos para autorizagao.

ATENDIMENTOS DE URGENCIA E EMERGENCIA — SAO CARLOS

Os Atendimentos de urgencia/emergencia, realizados tanto em dias uteis, como
no periodo noturno, aos sabados, domingo e feriados, bem como aqueles

que necessitarem de internacao, serao realizados mediante a apresentacao do
Documento de identidade ao servico proprio da Sao Francisco Saude em Sao
Carlos, localizado a rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, n2. 800, Vila Pereira.
(Rua da Santa Casa).

Considera-se urgéncia/emergéncia, todo o atendimento subito cuja terapéutica
deva ser instituida imediatamente, de forma a evitar riscos a saude.

PERDA DOS DIREITOS DE UTILIZAGAO

Os servidores e seus dependentes perderao o direito a utilizacao dos servicos,
automaticamente, a partir do primeiro dia subsequente ao dia de desligamento
do servidor do vinculo mantido com a USP, cessando a partir dessa data a
responsabilidade da Sao Francisco Saude pela prestacao dos servicos a este e
dependentes.

GESTAO ADMINISTRATIVA DO CONTRATO

A gestao administrativa desse contrato bem como, as liberacdes e autorizacdes
é de responsabilidade exclusiva do Departamento de Assisténcia a Saude, da
CODAGE da Universidade de Sao Paulo.



SAO CARLOS

CENTRAL DE AGENDAMENTO CONSULTAS UNIDADE SAO FRANCISCO
0300-7893650

ALERGIA RESPIRATORIA CIRURGIA GERAL - APARELHO
DIGESTIVO
UNIDADE SAO FRANCISCO ,
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, SANTA CASA CLINICAS
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50 Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,

535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

SANTA CASA CLINICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, FERNANDO PINHEIRO ORTEGA

535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200 Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 Vila Pureza - (16) 3509-1200

CIRURGIA GERAL

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

ANGIOLOGIA

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

EDUARDO DE LUCCA DALLACQUA
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,

535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200 SANTA CASA CLINICAS

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

CARDIOLOGIA

UNIDADE SAO FRANCISCO CIRURGIA GERAL PEDIATRICA

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,

800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50 SANTA CASA CLINICAS
] Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
SANTA CASA CLINICAS 535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,

535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200 CIRURGIA ONCOLOGICA

CARDIOPEDIATRIA SANTA CASA CLINICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

CIRURGIA VASCULAR

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

SANTA CASA CLINICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200
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EDUARDO DE LUCCA DALLACQUA
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

CLINICA MEDICA

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

SANTA CASA CLINICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

CRISTIANE OLIVEIRA DE

MENEZES CASTRO

Rua Quinze de Novembro, 1.038 - Parque
Santa Monica - (16) 3364-5087

MARIA DE FATIMA PINHEIRO DA
SILVEIRA ORTEGA

Rua Dona Maria Jacinta, 241 4% andar -
Sala 41 - Jardim Paraiso - (16) 3372-8390

LUCIANA FERREIRA RODRIGUES
Rua Dom Pedro II, 2.095 - Centro
(16) 3307-6953

DERMATOLOGIA

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

CRISTIANE OLIVEIRA DE MENEZES
Rua Quinze de Novembro, 1.038 - Parque
Santa Monica - (16) 3364-5087

SANTA CASA CLINICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

ENDOCRINOLOGIA

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

MARIO CARLOS BIANCO

Rua Dona Maria Jacinta, 241 - 82 andar -
Sala 83 - Jardim Paraiso

(16) 3371-7305 / (16) 3371-3833

ANA LUISA TREVISAN TICLIS
Rua Dona Maria Jacinta, 241 42 andar -
Sala 41 - Jardim Paraiso - (16) 3372-8390

SANTA CASA CLINICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

FISIOTERAPIA

PAULO ROGERIO GIANLOURENCO
Rua Jose Bonifacio, 1.191 - Centro
(16) 3116-9710

CLiNICA DE FISIOTERAPIA E
REABILITACAO ERIKA SHIRLEY

Rua Sete de Setembro, 2457 - Centro
(16) 3307-6221

GASTROENTEROLOGIA

SANTA CASA CLINICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

VICTOR CAVARETTI
Rua Quinze de Novembro, 1.709 - Centro
(16) 3372-3594

FERNANDO PINHEIRO ORTEGA

JOAO DO NASCIMENTO ORTEGA

Rua Dona Maria Jacinta, 241 4% andar -
Sala 41 - Jardim Paraiso - (16) 3372-8390

CLiNICA DA FAMILIA
Rua Sete de Setembro, 2410 - Centro
(16) 3372-7430

GASTROPEDIATRA

SANTA CASA CLINICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200



CLiNICA DA FAMILIA
Rua Sete de Setembro, 2410 - Centro
(16) 3372-7430

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

CLEBER PEROTTI
Rua Dona Maria Jacinta, 241 - 82 andar -
Sala 83 - Jardim Paraiso - (16) 3201-2729

VINICIUS REIS MACHADO COSTA

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
738 - Sala 14 - Jardim Bethania

(16) 3372-9115

MAURICIO GIACOMETTI RAMOS
Rua Dona Maria Jacinta, 241 - 82 andar -
Sala 81 Jardim Paraiso - (16) 3376-3460

SANTA CASA CLiNICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

HEMATOLOGIA

SANTA CASA CLiNICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

MASTOLOGIA

SANTA CASA CLiNICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

NEFROLOGIA

SANTA CASA CLiNICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

NEUROLOGIA/NEUROCIRURGIA

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

OBSTETRICIA

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

CLEBER PEROTTI
Rua Dona Maria Jacinta, 241 - 82 andar -
Sala 83 - Jardim Paraiso - (16) 3201-2729

VINICIUS REIS MACHADO COSTA

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
738 - Sala 14 - Jardim Bethania

(16) 3372-9115

MAURICIO GIACOMETTI RAMOS
Rua Dona Maria Jacinta, 241 - 82 andar -
Sala 81 Jardim Paraiso - (16) 3376-3460

SANTA CASA CLiNICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

OFTALMOLOGIA

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50

MARIA CRISTINA SANTORO
Rua Conselheiro Jodo Alfredo, 182 - Vila
Pureza - (16) 3371-4502

SANTA CASA CLiNICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

ONCOLOGIA

SANTA CASA CLiNICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200



ORTOPEDIA PSIQUIATRA
UNIDADE SAO FRANCISCO _ UBAS - UNIDADE ASSISTENCIA A SAUDE
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, Rua Miguel Petroni, 180 - 212
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50 Jardim Bandeirantes - (16) 3373-9197
SANTA CASA CLINICAS RADIOLOGIA
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200 INSTITUTO RADIOLOGICO SAO CARLOS
- ROMEU SANTINI
OTORRINOLARINGOLOGIA Avenida Dr. Carlos Botelho, 1.900 - Centro

. (16) 3371-3436 / (16) 3411-2001
UNIDADE SAO FRANCISCO

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, RADI IMAGEM
800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50 Rua Rui Barbosa, 1481 - Centro

. (16) 3364-2555
SANTA CASA CLINICAS

Rua Paulino Botelho de Abreu Sar‘npaio, SERVICO DE RADIOLOGIA
SANTA CASA SAO CARLOS - CIDI
Rua Maestro Jodo Seppe, s/n - atras da
R . Santa Casa
UBAS - UNIDADE ASSISTENCIA A SAUDE (16) 3364-2609 / (16) 3371-4042

Rua Miguel Petroni, 180 - 212

Jardim Bandeirantes - (16) 3373-9197 REUMATOLOGIA

PNEUMOLOGIA SANTA CASA CLINICAS
" Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
UNIDADE SAO FRANCISCO 535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,

SANTA CASA CLINICAS _ INSTITUTO RADIOLOGICO SAO CARLOS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, - ROMEU SANTINI
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200 Avenida Dr. Carlos Botelho, 1.900 - Centro

(16) 3371-3436 / (16) 3411-2001

PROCTOLOGIA
SERVICO DE RADIOLOGIA

SANTA CASA CLINICAS _ DIAGNOSTICA POR IMAGEM SANTA

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, CASA SAO CARLOS - CIDI

535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200 Rua Maestro Jodo Seppe, s/n atras da
Santa Casa

FERNANDO PINHEIRO ORTEGA (16) 3364-2609 / (16) 3371-4042

JOAO DO NASCIMENTO ORTEGA
Rua Dona Maria Jacinta, 241 4° andar -
Sala 41 - Jardim Paraiso - (16) 3372-8390



QUALICLINICAS - DIAGMED HEMAC
Rua Dona Maria Jacinta, 241 - 92 andar - Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
sala 94 - (16) 3412-7898 800 - Vila Pureza - 0300 789 36 50
UNIDADE DE ULTRASSONOGRAFIA DE LABORATORIO SANTA CASA CLINICAS
SAO CARLOS Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
Rua Dona Alexandrina, 1.864 - Centro 573 - Vila Pureza - (16) 3509-1200
(16) 3374-2150

IRMANDADE SANTA CASA DE
RADI IMAGEM SAO CARLOS
Rua Rui Barbosa, 1481 - Centro Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
(16) 3364-2555 573 - Vila Pureza - (16) 3371-5400
SERVICO DE RADIOLOGIA UNIDADE DE ECOCARDIOGRAFIA -
DIAGNOSTICA POR IMAGEM SANTA CORDIAGNOSE
CASA SAO CARLOS - CIDI Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
Rua Maestro Jodo Seppe, s/n 573 - sala 03 - Vila Pureza
atras da Santa Casa (16) 3372-9797
(16) 3364-2609 / (16) 3371-4042

MEDCOR DIAGNOSTICO
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Rua Sete de Setembro, 3.074 - Centro

SANTA CASA CLINICAS (16) 3307-2251
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200 QUALICLINICAS - DIAGMED

Rua Dona Maria Jacinta, 241 - 92 andar -
sala 94 - (16) 3412-7898

RADI IMAGEM
Rua Rui Barbosa, 1481 - Centro
(16) 3364-2555

IRMANDADE SANTA CASA DE

SAO CARLOS

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
573 - Vila Pureza - (16) 3509-1100

INSTITUTO RADIOLOGICO SAO CARLOS
- ROMEU SANTINI

Avenida Dr. Carlos Botelho, 1.900 - Centro
(16) 3371-3436 / (16) 3411-2001

PINHEIRO & ORTEGA (ENDODIAGNOSIS)
Rua Celio Barbosa da Silva, 60 - Jardim
Santa Paula - (16) 3419-6922



CEMEN MEDICINA NUCLEAR
Rua Marechal Deodoro, 3.282 - Centro
(16) 3374-2146

IRMANDADE SANTA CASA DE

SAO CARLOS

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
573 - Vila Pureza - (16) 3509-1100

ROBERTO BADRA
Rua Quinze de Novembro, 1.678 - Centro
(16) 3371-5644

CASTRO E ALBERTINI - DR. SERGIO
THIAGO

Avenida Sao Carlos, 2.505 - Centro
(16) 3201-3006 / (16) 3413-8079

CENTRO DE RADIOTERAPIA DE

SAO CARLOS

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
573 - (16) 3307-5332 / (16) 3413-8799

SANTA CASA CLINICAS
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
535 - Vila Pureza - (16) 3509-1200

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300-789 36 50

HOSPITAL

IRMANDADE SANTA CASA DE

SAO CARLOS

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
573 - Vila Pureza - (16) 3509-1100

PRONTO ATENDIMENTO

UNIDADE SAO FRANCISCO
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio,
800 - Vila Pureza - 0300-789 36 50
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